ZADOST O SERVISNI ZASAH

A) Objednatel

Nazev firmy:
ICO:

DIC:

Ulice:

Mésto:

PSC:
Objednatel+tel:
e-mail:

B) Zakaznik — osoba, jenzZ potvrdi odstranéni zavady (v misté instalace)

Kontaktni osoba: y
Adresa instalace: (ulice, mésto, PSC):
e-mail:

tel:

C) Typ vyrobku: ( oznaceni a vyrobni Cislo )

D) Popis zavady:

Datum nakupu:
Datum uplatnéni zavady:

Pokud se jedna o opravu zaFizeni v zarucni dobé je nutné dolozit k této radné vyplnéné

Zadosti o servisni zasah kopii zarucniho listu nebo fakturu(odbératel = misto montaze).

Po sdéleni terminu opravy, je nutné tento termin nejméné 24 hodin predem potvrdit.

V pripadé, Ze servisni zasah jiZ neni tireba, Ize tento termin bez nahrady zrusit, ale nejméné

24hodin pired uvedenym terminem opravy.

Objednatel souhlasi s Uhradou veskerych nakladl spojenych s odstranénim zavady na zafizeni (uvedeni

do provozuschopného stavu) pfi neuznani zaruky.

Zéruka se nevztahuje na:

- poskrabani a znehodnoceni povrchu materialu v dlsledku pouziti Spatnych disticich prostredkd (
nesmi byt pouzity prostfedky na bazi abrazivniho materialu), prostfedky s obsahem chloru, které
mohou zpUsobit korozi vyrobku

- zavady vzniklé nedodrzenim montazniho navodu a technickych norem (Spatna instalace,
nastaveni/sefizeni senzoru pro konkrétni montazni podminky)

- znedisténi sitek, ventill, membran, perlatord a filtrd

- mechanické poskozeni

- dodatecné zjisténou nekompletnosti zboZi (obsah baleni zbozi je soucasti kazdého vyrobku)

Zarucni i pozarucni servis Ize uplatnit u smluvnich servisnich firem.




