
 

 

            
 

 

 

Vážení obchodní partneři, 

 

 

Vzhledem k aktuálnímu dění v souvislosti s COVID-19 jsme nuceni omezit servisní výjezdy a opravy v místech 

instalace výrobků. Činíme tak v zájmu ochrany zdraví nás všech.  

V případě potřeby prosím volejte naše firemní servisní oddělení (465350779 nebo 606612898), kde Vám naši 

kolegové rádi pomohou nastalou situaci vyřešit.  

Reklamaci můžete uplatnit i u naší servisní sítě s tím, že zboží musí být doručeno na dané středisko, nebo je 

možné dohodnout odložený termín servisního výjezdu.  

 

Kontakty na servisní střediska najdete na https://www.sanela.cz/servis  

 

 

Děkujeme za pochopení.  

 

 

Jan Roller 
vedoucí servisního oddělení 
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